
 

Mitarbeiter (m/w/d) Mitgliederverwaltung 

 

Der MSV Duisburg steht wie kaum ein anderer Verein für Leidenschaft, Zusammenhalt und Identität. Seit 
seiner Gründung 1902 ist der Club tief mit der Stadt Duisburg und besonders dem Stadtteil Meiderich 
verwurzelt. Die blau-weißen Zebras verkörpern Tradition, Bodenständigkeit und Fleiß. Mit dem Leitmotiv 
#MSVereint drückt der Verein aus, was ihn ausmacht: Gemeinschaft, Verantwortung und das Miteinander 
über den Fußball hinaus. Ab sofort suchen wir einen Mitarbeiter (m/w/d) für die Mitgliederverwaltung 
in Vollzeit. 

Deine Aufgaben 

- Eigenständige Betreuung und Pflege der Mitgliederdaten 
- Verwaltung des Mitgliederverwaltungssystems (Campai) 
- Serviceorientierte Kommunikation mit unseren Mitgliedern 
- Zusammenarbeit mit Ticketing, Shop, Marketing und Kommunikation  
- Führen von Mitgliederlisten sowie Erstellen von Statistiken 
- Planung und Umsetzung von Mitgliederkampagnen und -bindungsmaßnahmen.  

Dein Profil 

- Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung oder vergleichbare Qualifikation 
- Erfahrung im Bereich Verwaltung, Kundenservice oder Mitgliederbetreuung wünschenswert 
- Sicherer Umgang mit MS Office und idealerweise Mitgliederverwaltungssystems (Campai) 
- Strukturierte, sorgfältige und eigenständige Arbeitsweise 
- Hohe Serviceorientierung und Kommunikationsstärke 
- Affinität zum Fußball, idealerweise dem MSV Duisburg 

Wir bieten  

- Eine verantwortungsvolle Tätigkeit in einem traditionsreichen Fußballverein 
- Ein motiviertes Team und kurze Entscheidungswege 
- Akkreditierung für alle Heimspiele inkl. Mitarbeiterrabatte im Fanshop 
- Flexible Arbeitszeiten 

Wenn Du Teil der Zebra-Familie werden möchtest, freuen wir uns auf Deine aussagekräftige Bewerbung 
unter Angabe Deiner Gehaltsvorstellung und Deines frühestmöglichen Eintrittstermins an:  

Sebastian Schwidder 
Sebastian.Schwidder@MSV-Duisburg.de 

Vereint 


