
MSV DUISBURG · KOMBITICKET

Dein KombiTicket
zum Spieltag
So rufst du dein digitales ÖPNV-
Ticket ab und kommst entspannt
zur Schauinsland-Reisen-Arena —
und wieder nach Hause.

msv.ride-ticketing.de

powered by



ÜBERBLICK

So funktioniert's
In drei Schritten holst du dir dein KombiTicket aufs Handy. Es ist im Eventticket
bereits enthalten — du musst es nur noch aktivieren.

Schritt 1

Link öffnen & Barcode
eingeben

Portal über msv.ride-
ticketing.de aufrufen und die
Barcodenummer deines
Eventtickets eingeben.

Schritt 2

Daten prüfen & aktivieren

Name und Geburtsdatum wie
im Ausweis eintragen, dann
das KombiTicket aktivieren.

Schritt 3

Abrufen & vorzeigen

Am Spieltag im Portal öffnen
und den bewegten Barcode
bei der Kontrolle vorzeigen.

Optional

Ticket übertragen

Kannst du nicht? Übertrage
dein KombiTicket bis zum
Vortag auf eine andere
Person.

MSV Duisburg · KombiTicket powered by



1 SCHRITT 1

Link öffnen &
Barcodenummer eingeben
1 Portal aufrufen

Öffne msv.ride-ticketing.de — den Link
findest du auch direkt in deiner Eventim-
Bestellung.

2 Barcodenummer eingeben

Trage die Barcodenummer deines
Eventtickets ein und tippe auf „Überprüfen".

3 Pro Ticket einmal

Hast du mehrere Tickets bestellt, aktiviere
jedes über seine eigene Barcodenummer.
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2 SCHRITT 2

Daten prüfen & Ticket aktivieren
1 Event wählen

Bei einer Dauerkarte: wähle das Spiel, für
das du das KombiTicket brauchst. Bei einem
Einzelticket ist es schon vorausgewählt.

2 Daten vervollständigen

Trage Vorname, Nachname und
Geburtsdatum ein — genau wie auf deinem
amtlichen Lichtbildausweis.

3 Aktivieren

Tippe auf „KombiTicket aktivieren". Dein
Ticket wird in Sekunden für dich erstellt.
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3 SCHRITT 3

Ticket abrufen, vorzeigen
& in die Wallet legen
1 Im Portal öffnen

Sobald die Gültigkeit startet, erscheint dein
Ticket unter „Aktive Tickets" im
KombiTicket-Portal.

2 Bei der Kontrolle vorzeigen

Öffne das Ticket — der bewegte Barcode
bestätigt, dass es echt ist. Halte deinen
Ausweis bereit.

3 In die Wallet legen

Mit einem Tipp landet dein Ticket in
Apple Wallet oder Google Wallet — auch
offline griffbereit.
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OPTIONAL

Ticket auf eine andere
Person übertragen
Keine Zeit für den Spieltag? Kein Problem.

1 „Ticket übertragen" wählen

Bis 00:00 Uhr am Vortag des Events kannst
du dein KombiTicket weitergeben.

2 Neue Person eintragen

Gib Name und Geburtsdatum der neuen
Person an — wieder genau wie im Ausweis.

3 Fertig

Das alte Ticket wird storniert, ein neues
KombiTicket für die neue Person erstellt.
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VOR DEM SPIELTAG

Gut zu wissen & Support

Ausweis nicht vergessen

Das KombiTicket ist personengebunden
und nur zusammen mit einem amtlichen
Lichtbildausweis gültig.

Gültigkeit am Spieltag

Dein Ticket gilt am Eventtag von 00:00
bis 23:59 Uhr — für Hin- und Rückfahrt.

Wo es gilt

Alle Busse, Bahnen und Nahverkehrszüge
(2. Klasse) im Geltungsbereich der DVG.

Mehrere Tickets

Für jedes bestellte Eventticket aktivierst
du über die eigene Barcodenummer ein
eigenes KombiTicket.

Kein Login nötig

Alles läuft direkt im Browser über
msv.ride-ticketing.de — ohne App und
ohne Registrierung.

Fragen? Wir helfen

Probleme oder Anregungen? Schreib uns
über „Support kontaktieren" im Portal.
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